' gIE\I;IVQIﬁE POURQUOI PAS VOUS ? S

Une mission pour chacun Vous avez entre 18 et 25 ans, s hibtiars
au service de tous

Saint-Quentin-

vous aimez l'informatique PR
et avez envie d’aider les autres...

La Cité des Métiers
de Saint-Quentin-en-Yvelines
recherche

Un-e volontaire en Service Civique

pour une mission de Médiateur/trice numérique

Lieu : Trappes (Yvelines)

Début de démarrage : Septembre 2020
Durée : 6 mois

Nombre d’heures : 24 heures hebdomadaires

La mission consiste a : \

- Participer a I'accueil des publics identifiés comme étant en difficulté avec I'utilisation des outils informatiques, réaliser
des diagnostics, élaborer des parcours numériques individualisés

- Aider les publics de I'Espace Multimédia en difficulté dans leur pratique informatique

- Participer a I'animation d'ateliers numériques dans le cadre d'une recherche d’emploi ou de démarches périphériques
a lI'emploi

- Repérer les besoins et les attentes des publics accueillis et participer a I'amélioration du service proposé.

- Soutenir I'équipe opérationnelle dans I'organisation et a I'animation d'évenements liés a I'emploi, la formation, l'inser-

\3\ et I'orientation des jeunes /

SAVOIR-ETRE : capacité relationnelle, adaptabilité, aptitudes pédagogiques, bonne capacité rédactionnelle, attrait pour
I’animation de groupe

SAVOIRS : bonne connaissance des outils informatiques et numériques, utilisation courante du Pack Office

Envoyer CV et Lettre de motivation par mail a: cite.metiers@citedesmetiers-sqy.fr

Cité des métiers de Saint-Quentin-en-Yvelines
1, rue des Hétres
ZA du Buisson de la Couldre

78190 TRAPPES
01.34.82.82.61
www.citedesmetiers-sqy.fr
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