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Lundi 13h30-17h
Mardi au jeudi 9h -12h30/ 13h30-17h

Pour venir nous voir
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= ﬁ En bus : 415 - Arrét "Observatoire"
E?j} sl_ < 414 - Arrét "Buisson de la Couldre"

430 et le 12 - Arrét "Hbtel d'agglomération”

ey En train : Arrét Trappes a 5 min a pied
Citoyenneté & e 5 de la gare, sortie "Zone d'activité
Mobilité Logement Imp6t & Budget gare,

{V} é cite.metiers@citedesmetiers-sqy.fr

ZA du Buisson de la Couldre
Batiment FORCES
1, rue des Hétres - 78190 TRAPPES




L'environnement numérique

Découvrir
L'ordinateur '

3

Naviguer
sur internet

Créer et utiliser
votre boite mail

Faire vos démarches
CAF, CPAM, Imp?t, ...

Se préserver sur
les réseaux sociaux

S'initier a
Word, Excel, PowerPoint

La CAF : mes démarches en ligne

Passeport / carte d'identité

Pdle Emploi
info-retraite.fr

Mon compte formation

Assurance maladie : effectuer ses
démarches en ligne (AMELI)

Mon parcours santé

Doctolib

Je prépare mon trajet sur internet
avant un entretien

lle de France Mobilité

Ma demande de logement social

ENT / Pronote & Parcoursup

Je fais ma déclaration d'impdts en
ligne

L'URSSAF : je déclare mon chiffre
d'affaires

Habilitation Aidant Connect

Nos conseillers numériques sont
habilites
Aidant Connect

Aidants
Connect

Aidants Connect est un service gratuit,
permettant a nos conseillers de vous aider
dans la réalisation de vos démarches en
lignes via une connexion sécurisée.

Préservez votre identité numérique !
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Aidants Connect garantit un

accompagnement humain pour toutes les
personnes qui, pour diverses raisons, ne
peuvent pas faire leurs démarches en
ligne.



